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Um dos principais desafios do Marketing Digital para 

empresas B2B (business to business) é estabelecer 

valor e conquistar a confiança da sua audiência. Nesse 

contexto, a estratégia de produção de conteúdo tem 

se mostrado extremamente relevante para empresas 

atuantes no segmento B2B. O objetivo é atrair mais 

clientes por meio de conteúdo de alta qualidade, 

buscando se tornar uma referência no mercado em 

que atuam.

No livro “The Ultimate Sales Machine”, de Chet 

Holmes, é apresentado o conceito do “stadium 

pitch”, uma das ideias mais conhecidas sobre 

vendas e marketing. O autor identifica que, em 

qualquer mercado, o processo de decisão de compra 
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dos clientes segue quase um padrão. De acordo 

com Holmes, apenas cerca de 3% do público está 

ativamente buscando opções e prontos para realizar 

uma compra, enquanto aproximadamente 6-7% estão 

abertos a propostas.

Nos eventos e publicações sobre Marketing Digital, 

é comum depararmos com casos de sucesso e 

dicas voltadas para grandes empresas que atuam no 

mercado de consumidor final (B2C, ou business to 

consumer). No entanto, essas técnicas geralmente 

são replicadas sem sucesso para empresas B2B. A 

pirâmide acima nos auxiliará a compreender a razão 

principal por trás desse fracasso.

DOMINE O MERCADO B2B: ESTRATÉGIAS DE MARKETING 
INFALÍVEIS PARA ALAVANCAR SEUS NEGÓCIOS!



A distinção entre o Marketing Digital B2B e B2C 

reside nas estratégias e abordagens aplicadas para 

atingir seus respectivos públicos-alvo.

No Marketing Digital B2B (business to business), o 

foco está na comercialização de produtos ou serviços 

entre empresas. 

As decisões de compra geralmente envolvem 

processos mais complexos, com múltiplos tomadores 

de decisão e uma maior necessidade de fornecer 

informações detalhadas sobre o produto ou serviço 

para influenciar as escolhas. 

As estratégias costumam ser mais direcionadas, com 

ênfase em conteúdo informativo e demonstrações 
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de como a solução oferecida pode agregar valor ao 

negócio do cliente.

Já no Marketing Digital B2C (business to consumer), 

o objetivo é vender produtos ou serviços diretamente 

aos consumidores finais. 

As decisões de compra tendem a ser mais 

emocionais, com maior ênfase em apelos visuais e 

narrativas persuasivas. 

As estratégias são frequentemente mais amplas, 

buscando alcançar um grande público por meio 

de canais de marketing, como redes sociais, 

influenciadores, campanhas publicitárias criativas e 

promoções atraentes.

Em resumo, enquanto o Marketing Digital B2B 

enfatiza informações detalhadas e abordagens 

direcionadas para empresas e seus decisores, o 

Marketing Digital B2C busca cativar e conectar 

emocionalmente com o consumidor final, apelando a 

suas necessidades e desejos pessoais.
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Por que usar o marketing de conteúdo 
para o público B2B?

O marketing de conteúdo é altamente relevante para 

o público B2B (business to business) por diversas 

razões que visam atender às características e 

necessidades específicas desse mercado:

1.	 TOMADA DE DECISÃO COMPLEXA: No 

ambiente B2B, as decisões de compra geralmente 

envolvem múltiplos stakeholders e processos 

mais complexos. O marketing de conteúdo permite 

fornecer informações detalhadas sobre produtos 

ou serviços, auxiliando os tomadores de decisão 

a entenderem melhor a solução oferecida e suas 

vantagens.

2.	 CONSTRUÇÃO DE CONFIANÇA E AUTORIDADE: 

Produzir conteúdo de qualidade e relevante ajuda 

a estabelecer a empresa como uma referência em 

seu setor. Ao demonstrar expertise e conhecimento, 

a empresa ganha confiança junto aos clientes 

potenciais, o que é fundamental para fechar 

negócios B2B.
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3.	 CICLO DE VENDA PROLONGADO: As vendas 

B2B tendem a levar mais tempo, exigindo um 

relacionamento duradouro entre empresa e cliente. 

O marketing de conteúdo permite nutrir os leads ao 

longo do ciclo de venda, fornecendo informações 

úteis e relevantes em cada etapa do processo.

4.	 SEGMENTAÇÃO E PERSONALIZAÇÃO: O 

conteúdo pode ser adaptado para atender às 

necessidades específicas de diferentes segmentos 

do mercado B2B. Isso permite que a empresa se 

comunique de forma mais eficaz com cada grupo de 

clientes e abordar suas preocupações específicas.

5.	 MENOR ENFOQUE EM VENDAS DIRETAS: No 

ambiente B2B, as abordagens agressivas de 

venda podem não ser bem recebidas. O marketing 

de conteúdo oferece uma maneira mais sutil de 

promover produtos ou serviços, concentrando-se em 

educar, informar e resolver problemas, em vez de 

simplesmente empurrar uma venda.

6.	 ATRAIR E RETORNAR CLIENTES: O conteúdo 

valioso é uma maneira poderosa de atrair novos 

clientes e também de manter os clientes existentes 

engajados. Clientes B2B estão constantemente em 
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busca de informações relevantes para apoiar suas 

decisões comerciais, e o marketing de conteúdo 

pode ser uma forma de fidelizá-los.

7.	 SEO E VISIBILIDADE ONLINE: Conteúdo de 

qualidade é fundamental para melhorar o ranking 

nos mecanismos de busca. Ao criar conteúdo 

relevante e otimizado para palavras-chave, a 

empresa aumenta sua visibilidade online e atrai 

mais tráfego qualificado para o seu site.

O marketing de conteúdo é uma estratégia 

eficaz para o público B2B porque ajuda a construir 

relacionamentos, educar os clientes, estabelecer 

confiança, aumentar a visibilidade e, em última 

instância, gerar leads e vendas de forma mais 

consistente e sustentável.
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1- Compartilhamento gratuito de guias 
e dicas:

Usar guias e dicas é uma estratégia poderosa 

para conquistar o público B2B, pois esses recursos 

fornecem informações valiosas e relevantes que 

ajudam a educar, engajar e estabelecer confiança 

com clientes potenciais e atuais. Aqui estão algumas 

orientações para usar guias e dicas efetivamente no 

contexto B2B:

1.	 IDENTIFIQUE AS NECESSIDADES E DESAFIOS DO 

SEU PÚBLICO: Antes de criar qualquer guia ou dica, 

é essencial entender as necessidades, problemas e 

CAPITULO 2

Principais estratégias 
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interesses do seu público B2B. Realize pesquisas, 

entrevistas ou análise de dados para identificar 

quais tópicos e informações seriam mais relevantes 

e úteis para eles.

2.	 PRODUZA CONTEÚDO RELEVANTE E VALIOSO: 

O conteúdo dos guias e dicas deve ser informativo, 

prático e útil. Ofereça soluções para problemas 

comuns enfrentados pelo seu público e compartilhe 

insights que possam agregar valor aos seus 

negócios.

3.	 ABORDE TEMAS ESPECÍFICOS DO SETOR: 

Segmentar o conteúdo com base nas diferentes 

indústrias ou nichos de mercado no público B2B 

pode aumentar sua eficácia. Personalize os guias 

e dicas para abordar as particularidades de cada 

setor, demonstrando que você entende suas 

necessidades específicas.

4.	 CRIE FORMATOS ATRAENTES: Utilize diferentes 

formatos para tornar o conteúdo mais envolvente 

e diversificado. Além de guias escritos, considere 

vídeos, infográficos, webinars ou apresentações, 

dependendo do que melhor se adapta à natureza do 
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seu conteúdo.

5.	 DESTAQUE ESTUDOS DE CASO E EXEMPLOS 

REAIS: Inclua estudos de caso e exemplos reais 

de sucesso para ilustrar como suas soluções 

beneficiaram outras empresas. Isso ajuda a 

fortalecer sua credibilidade e a mostrar que suas 

estratégias são comprovadas.

6.	 PROMOVA A INTERAÇÃO: Incentive o feedback 

e a interação com o público em relação aos guias 

e dicas. Isso pode ser feito através de comentários 

nas páginas, fóruns de discussão ou até mesmo 

permitindo que os leitores façam perguntas 

diretamente.

7.	 DISTRIBUA E PROMOVA SEU CONTEÚDO: Além 

de ter o conteúdo no seu próprio site, compartilhe-o 

em redes sociais, envie-o para sua lista de e-mails 

e considere parcerias com outros canais B2B 

relevantes para alcançar um público mais amplo.
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8.	 ACOMPANHE OS RESULTADOS: Meça o 

desempenho dos guias e dicas por meio de 

análise de dados. Identifique quais materiais estão 

sendo mais bem recebidos e ajuste sua estratégia 

conforme necessário.

Ao fornecer guias e dicas relevantes para o público 

B2B, sua empresa pode se tornar uma fonte 

confiável de informações, atraindo e conquistando 

clientes potenciais, bem como fidelizando os 

clientes existentes. Essa abordagem de marketing de 

conteúdo bem planejada pode impulsionar o sucesso 

e a reputação da empresa no mercado B2B

2- Usar curiosidades e notícias para 
atrair empresas interessadas na sua 
solução:

Usar notícias e curiosidades em uma estratégia de 

marketing de conteúdo pode ser uma maneira eficaz 

de atrair e engajar o público, além de manter sua 

marca relevante e atualizada. Aqui estão algumas 

dicas sobre como incorporar notícias e curiosidades 

em sua estratégia:
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1.	 MANTENHA-SE ATUALIZADO: Para utilizar 

notícias em sua estratégia de conteúdo, é 

fundamental acompanhar as novidades e 

tendências relevantes ao seu setor e ao seu 

público-alvo. Esteja atento a eventos, lançamentos 

de produtos, pesquisas e outros acontecimentos 

importantes que possam interessar aos seus 

clientes.

2.	 SEJA RELEVANTE: Ao escolher notícias para 

compartilhar, selecione aquelas que se relacionam 

diretamente com o seu nicho de mercado e que 

se alinham aos interesses dos seus clientes. Isso 

mostra que sua marca está sintonizada com as 

necessidades e preocupações do público.

1.	 CRIE CONTEÚDO ÚTIL E INFORMATIVO: Além de 

compartilhar notícias, forneça análises e insights 

sobre o assunto. Explique como a notícia pode 

impactar o seu público ou como a sua empresa está 

respondendo a essas mudanças. Isso agrega valor 

ao conteúdo e demonstra sua expertise no assunto.

2.	 USE DIFERENTES FORMATOS: Para tornar a 

estratégia mais atrativa, utilize diferentes formatos 

para apresentar as notícias e curiosidades. Vídeos, 

DOMINE O MERCADO B2B: ESTRATÉGIAS DE MARKETING 
INFALÍVEIS PARA ALAVANCAR SEUS NEGÓCIOS!



infográficos, podcasts e posts em redes sociais 

podem ser formas interessantes de transmitir 

informações.

3.	 INTEGRE COM O CALENDÁRIO EDITORIAL: Ao 

planejar o conteúdo, inclua um espaço para notícias 

e curiosidades relevantes no calendário editorial. 

Isso permitirá que sua equipe esteja preparada para 

reagir rapidamente a acontecimentos importantes.

4.	 SEJA ÁGIL: Notícias têm uma janela de 

relevância, portanto, seja ágil na produção e 

distribuição do conteúdo. Ao compartilhar 

informações atuais em tempo hábil, você demonstra 

que está atento aos acontecimentos e que sua 

marca é atualizada.

5.	 INCENTIVE O COMPARTILHAMENTO: 

Conteúdos interessantes e curiosidades têm 

maior probabilidade de serem compartilhados 

nas redes sociais e outras plataformas. Incentive 

o compartilhamento, seja por meio de botões de 

compartilhamento ou pedindo aos leitores para 

marcar colegas que possam se interessar pelo 

conteúdo.
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6.	 MENSURE O IMPACTO: Acompanhe os resultados 

da sua estratégia de marketing de conteúdo com 

notícias e curiosidades. Meça o engajamento, 

o tráfego gerado e o impacto nas conversões. 

Isso permitirá ajustar a abordagem e melhorar 

continuamente o desempenho.

Lembre-se sempre de que o objetivo principal 

é fornecer valor ao público e criar uma conexão 

mais profunda com sua marca. Ao utilizar notícias 

e curiosidades relevantes e interessantes, você 

pode aumentar o engajamento, a fidelidade e a 

conscientização sobre a sua empresa, fortalecendo 

sua estratégia de marketing de conteúdo.

3-Use cases de sucesso para 
conquistar a confiança do seu público:

O uso de cases de sucesso no marketing de 

conteúdo é uma estratégia poderosa para conquistar 

a confiança do público B2B (business to business). 

Os cases de sucesso são histórias reais de como 

sua empresa ajudou outros clientes a alcançarem 

resultados positivos e superarem desafios específicos. 

Aqui está como utilizá-los de forma eficaz:
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1.	 IDENTIFIQUE CASOS RELEVANTES: Escolha 

casos de sucesso que sejam diretamente relevantes 

ao seu público-alvo B2B. Selecione clientes que 

atuam no mesmo setor ou enfrentam desafios 

semelhantes aos de seus potenciais clientes.

2.	 CONTE A HISTÓRIA DE FORMA ENVOLVENTE: 

Ao criar o conteúdo do case de sucesso, conte a 

história de forma envolvente e envolvente. Comece 

apresentando o contexto e o desafio enfrentado 

pelo cliente, descrevendo como a sua empresa 

entrou em ação para solucionar o problema.

3.	 DESTAQUE AS SOLUÇÕES FORNECIDAS: Enfatize 

as soluções e estratégias que sua empresa aplicou 

para resolver o problema do cliente. Seja específico 

em relação aos resultados alcançados e aos 

benefícios obtidos pelo cliente.

4.	 INCLUA DEPOIMENTOS E DADOS 

MENSURÁVEIS: Depoimentos e citações dos 

clientes são essenciais para agregar credibilidade 

ao case de sucesso. Além disso, inclua dados 

mensuráveis, como números de aumento de vendas, 

redução de custos ou aumento da eficiência.
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5.	 MOSTRE A DIVERSIDADE DE CLIENTES 

ATENDIDOS: Apresente cases de sucesso de 

clientes de diferentes tamanhos, setores e 

localizações. Isso demonstra a capacidade de sua 

empresa de atender a diversas necessidades e 

segmentos do mercado.

6.	 USE DIFERENTES FORMATOS: Além de 

apresentar os cases de sucesso em formato escrito, 

considere criar vídeos, infográficos ou estudos de 

caso interativos. A variedade de formatos permite 

atingir diferentes preferências de consumo de 

conteúdo do público.

7.	 COMPARTILHE EM CANAIS RELEVANTES: 

Distribua os cases de sucesso por meio de canais 

adequados ao seu público B2B. Isso pode incluir o 

seu site, blog, redes sociais, newsletters e outras 

plataformas onde seus clientes em potencial estão 

presentes.

8.	 INTEGRE COM SUA ESTRATÉGIA DE VENDAS: 

Os cases de sucesso são uma ferramenta valiosa 

para a equipe de vendas. Certifique-se de que eles 

tenham acesso aos cases para compartilhá-los com 

leads durante o processo de vendas.
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Ao apresentar cases de sucesso, você está 

fornecendo evidências concretas de que sua empresa 

é capaz de entregar resultados positivos. Isso cria um 

forte senso de confiança e credibilidade no público 

B2B, o que pode levar a mais oportunidades de 

negócios e relacionamentos comerciais duradouros.
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Como manter o conteúdo equilibrado e 
atrativo:

Manter o conteúdo equilibrado e atrativo em 

uma estratégia de marketing de conteúdo B2B é 

fundamental para envolver o público-alvo, construir 

confiança e gerar resultados positivos. Aqui estão 

algumas dicas para alcançar esse objetivo:

1.	 CONHEÇA O SEU PÚBLICO-ALVO: Compreender 

quem é o seu público B2B é essencial. Faça 

pesquisas, entrevistas ou análise de dados para 

entender suas necessidades, desafios e interesses. 

CAPITULO 3

Principais desafios 
de conteúdo para 

Marketing B2B
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Isso ajudará a direcionar o conteúdo de forma 

relevante.

2.	 VARIE OS FORMATOS: Utilize diferentes 

formatos de conteúdo, como artigos, infográficos, 

vídeos, podcasts e webinars. Dessa forma, você 

pode atender às preferências de consumo de 

informações do seu público e manter o interesse ao 

longo do tempo.

3.	 MISTURE O CONTEÚDO INFORMATIVO E 

PROMOCIONAL: Equilibre o conteúdo informativo, 

que fornece valor educacional e soluções para os 

problemas do público, com o conteúdo promocional, 

que destaca os produtos ou serviços da sua 

empresa. Não seja excessivamente promocional, 

pois isso pode afastar os leitores.

4.	 APRESENTE ESTUDOS DE CASO E CASES DE 

SUCESSO: Histórias reais de clientes que tiveram 

sucesso com sua empresa são poderosas para 

atrair o interesse e a confiança do público B2B. 

Mostre como suas soluções ajudaram outras 

empresas a alcançar resultados positivos.

5.	 INCLUA INFORMAÇÕES ATUALIZADAS E 
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RELEVANTES: Mantenha o conteúdo atualizado, 

especialmente quando se trata de notícias e 

tendências do setor. Isso mostra que sua empresa 

está atenta às mudanças e é uma fonte confiável de 

informações.

6.	 OFEREÇA INSIGHTS E ANÁLISES 

APROFUNDADAS: Além de fornecer informações 

básicas, vá além ao oferecer insights e análises 

aprofundadas sobre tópicos relevantes para o 

seu público B2B. Mostre que sua empresa tem 

conhecimento especializado.

7.	 INTEGRE PALAVRAS-CHAVE RELEVANTES: 

Utilize palavras-chave relevantes ao criar o conteúdo 

para melhorar o SEO (Search Engine Optimization) 

e aumentar a visibilidade do seu conteúdo nos 

mecanismos de busca.

8.	 RESPONDA ÀS PERGUNTAS E FEEDBACK: 

Esteja aberto a responder perguntas e interagir com 

o público nos comentários e nas redes sociais. 

O feedback e a interação são importantes para 

construir relacionamentos e melhorar o conteúdo 

com base nas necessidades do público.
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9.	 PLANEJE UMA JORNADA DO CLIENTE: 

Desenvolva uma jornada do cliente por meio do 

conteúdo, guiando os leads desde o conhecimento 

inicial até a decisão de compra. Isso ajudará a 

criar um fluxo contínuo e coerente de informações 

relevantes.

10.	 MENSURE O DESEMPENHO: Acompanhe 

as métricas de desempenho do conteúdo, como 

engajamento, conversões e taxas de retenção. Isso 

ajudará a entender o que está funcionando e o que 

precisa ser ajustado na estratégia.

Ao equilibrar o conteúdo informativo, educacional 

e promocional de forma atrativa, sua estratégia de 

marketing de conteúdo B2B será mais eficaz em atrair 

e envolver o público-alvo, além de contribuir para o 

crescimento e sucesso da sua empresa.

Manter a diversidade de conteúdo 
sem deixar de anunciar os produtos e 
serviços:

Manter a diversidade de conteúdo sem deixar de 

anunciar os produtos e serviços é essencial para uma 

estratégia de marketing equilibrada e eficaz. Aqui 

estão algumas estratégias para conseguir isso:
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1.	 SEGMENTAÇÃO DE PÚBLICO: Divida o 

seu público em segmentos com interesses 

e necessidades distintas. Crie conteúdos 

diversificados para cada segmento, abordando 

questões específicas, mas sempre alinhados aos 

produtos ou serviços que sua empresa oferece.

2.	 PROPORÇÃO ADEQUADA: Defina uma 

proporção apropriada entre conteúdo informativo 

e promocional. Uma regra comum é seguir a 

regra 80/20, onde 80% do conteúdo é informativo 

e educacional, enquanto os outros 20% são 

promocionais.

3.	 EDUCAR ANTES DE VENDER: Ao criar conteúdo 

informativo, eduque o público sobre o problema 

ou desafio que seus produtos ou serviços podem 

resolver. A partir daí, as ofertas promocionais serão 

melhor contextualizadas e mais bem recebidas.

4.	 STORYTELLING: Utilize o storytelling para 

conectar o conteúdo informativo e promocional. 

Conte histórias envolventes que demonstrem como 

seus produtos ou serviços ajudaram clientes a 

superar desafios e alcançar sucesso.
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5.	 APRESENTE SOLUÇÕES: Mostre como seus 

produtos ou serviços se encaixam como solução 

para os problemas do público. Concentre-se nos 

benefícios e resultados que eles podem obter ao 

escolher sua empresa.

6.	 PROMOVA DE FORMA SUTIL: Em vez de fazer 

anúncios diretos, integre informações sobre seus 

produtos ou serviços de maneira sutil no conteúdo 

informativo. Por exemplo, em um post sobre 

tendências do setor, você pode mencionar como 

sua empresa está liderando inovações naquele 

campo.

7.	 OFERTAS ESPECIAIS E CONTEÚDOS PREMIUM: 

Crie ofertas especiais ou conteúdos premium que 

sejam mais promocionais e disponibilize-os em 

troca de informações de contato do usuário. Isso 

permite que você mantenha um equilíbrio entre o 

valor informativo e as oportunidades de vendas.

8.	 FORMATOS INTERATIVOS: Experimente formatos 

interativos, como quizzes, pesquisas ou avaliações, 

que envolvam os usuários com seus produtos ou 

serviços de forma menos intrusiva.
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9.	 PERSONALIZAÇÃO: Utilize a personalização para 

fornecer conteúdo mais direcionado aos interesses 

e comportamentos do seu público. Isso aumenta a 

relevância das ofertas promocionais.

10.	 ACOMPANHE O ENGAJAMENTO: Monitore o 

engajamento do seu conteúdo para entender como 

o público responde a diferentes tipos de conteúdo. 

Isso ajudará a adaptar sua estratégia ao longo do 

tempo.

Ao equilibrar a diversidade de conteúdo com 

anúncios de produtos e serviços, você criará uma 

estratégia de marketing mais completa, que oferece 

valor ao público, fortalece a marca e impulsiona o 

crescimento do negócio. A abordagem mais sutil 

e educativa leva a uma relação mais positiva e 

duradoura com os clientes, aumentando as chances 

de conversões e fidelização.
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Como acertar no conteúdo e na 
comunicação:

Para acertar de primeira na comunicação e no 

canal com o marketing de conteúdo, é necessário 

planejamento cuidadoso e compreensão profunda 

do público-alvo. Aqui estão algumas estratégias para 

alcançar esse objetivo:

1.	 CONHEÇA SEU PÚBLICO-ALVO: Realize 

pesquisas detalhadas para entender quem é 

o seu público-alvo, quais são seus interesses, 

necessidades, desafios e preferências de 

comunicação. Quanto mais você souber sobre seu 

público, melhor poderá criar conteúdo que ressoe 

com eles.

2.	 DEFINA OBJETIVOS CLAROS: Antes de criar 

qualquer conteúdo, tenha em mente seus objetivos 

específicos. O que você espera alcançar com o 

marketing de conteúdo? Aumentar o conhecimento 

da marca, gerar leads, aumentar as conversões? 

Com objetivos claros, fica mais fácil adaptar a 

comunicação e o canal adequadamente.

DOMINE O MERCADO B2B: ESTRATÉGIAS DE MARKETING 
INFALÍVEIS PARA ALAVANCAR SEUS NEGÓCIOS!



3.	 CRIE PERSONAS DO CLIENTE: Desenvolva 

personas do cliente que representem os diferentes 

segmentos do seu público-alvo. Isso ajudará a 

entender as necessidades e comportamentos 

específicos de cada grupo, permitindo ajustar a 

comunicação e o canal para atingi-los de maneira 

mais efetiva.

4.	 ESCOLHA OS CANAIS ADEQUADOS: Com base 

nas informações coletadas sobre o público-alvo, 

selecione os canais de comunicação que são mais 

relevantes para eles. Seja nas redes sociais, e-mail 

marketing, blog, vídeos ou outros meios, estar 

presente nos canais preferidos do seu público é 

crucial para o sucesso do marketing de conteúdo.

5.	 ADAPTE O CONTEÚDO PARA CADA CANAL: Não 

basta apenas estar presente em diversos canais; o 

conteúdo deve ser adaptado para cada um deles. 

O que funciona bem em um blog pode não ser 

eficaz em um vídeo ou em uma postagem de redes 

sociais. Personalize o conteúdo para cada canal 

de acordo com suas características e dinâmicas 

específicas.
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6.	 MENSURE E ANÁLISE RESULTADOS: Acompanhe 

de perto o desempenho de cada conteúdo e canal. Use 

ferramentas de análise para entender o engajamento, 

o alcance e a conversão em cada plataforma. Isso 

permitirá que você identifique rapidamente o que está 

funcionando e ajuste o que não está.

7.	 SEJA AUTÊNTICO E CONSISTENTE: Seja 

autêntico em sua comunicação e mantenha uma 

voz consistente em todos os canais. Isso ajudará a 

construir a confiança do público e a fortalecer sua 

marca.

8.	 ESTEJA ABERTO A FEEDBACK: Esteja aberto ao 

feedback do público e adapte sua estratégia com base 

nas opiniões e necessidades deles. Ouça o que eles 

têm a dizer e use essas informações para melhorar 

sua comunicação e canal de forma contínua.

Ao seguir essas estratégias, você aumentará suas 

chances de acertar de primeira na comunicação e no 

canal com o marketing de conteúdo. Entender seu 

público, escolher os canais certos, adaptar o conteúdo 

adequadamente e ser consistente em sua abordagem 

são elementos essenciais para uma estratégia de 

marketing de conteúdo bem-sucedida.
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CLIQUE AQUI

CLIQUE AQUI

CLIQUE AQUI

CLIQUE AQUI

Links de conteúdos que vão 
complementar o seu aprendizado:

Prospecção Outbound: o que 
é e como fazer.

Como implantar o CRM na 
empresa da maneira certa

Conheça os 4 C’s do marketing que 
fazem falta na sua empresa

Tudo que você precisa saber sobre 
experiência do cliente.

Conheça todas as soluções do 
método Sales Clube

EU QUERO 
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https://salesclube.com.br/saiba-como-funciona-a-prospeccao-outbound/
https://salesclube.com.br/crm-ideal-para-sua-empresa/
https://salesclube.com.br/saiba-usar-os-4-cs-do-marketing/
https://salesclube.com.br/experiencia-do-cliente/
https://v2.salesclube.com.br/links/


www.salesclube.com.br

Domine o 
Mercado B2B
Estratégias de Marketing Infalíveis 
para Alavancar seus Negócios!
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